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Préambule et Charte nationale pour l’accueil du jeune enfant 

 

Le projet éducatif et les projets pédagogiques de chaque crèche municipale de la ville de Suresnes 

se référent à la Charte Nationale pour l’Accueil du jeune enfant (annexe 1) qui est décliné tout au 

long du projet éducatif. 

Ces projets sont le fruit d’un travail collaboratif entre les professionnels de crèche et les équipes 

de direction. 

Dès 2016, la ville a créé une Charte Qualité d’Accueil du jeune enfant (annexe 2) qui décrit les 

grands principes fondateurs de l’accueil de l’enfant et de sa famille, dont la valeur socle est la 

bientraitance : Valeur fondamentale et fédératrice du projet d’accueil, elle se traduit au 

quotidien par une écoute bienveillante et une reconnaissance des besoins de chacun. 

 

Le projet éducatif vit au travers des projets pédagogiques mis en œuvre par les équipes de 

crèche, dans l’accompagnement de l’enfant dans son développement psycho-affectif. Il est 

évolutif pour être au plus près des nouvelles connaissances issues de la recherche, des besoins de 

l’enfant et de sa famille et de la réglementation. 

 

Le projet éducatif décline les grands principes éducatifs soutenus par la ville auxquels chaque 

professionnel doit se référer dans ses pratiques. Il est également mis à disposition des familles 

dans chaque établissement, ainsi que sur le site internet de la ville. 
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I - INTRODUCTION 

 

Les différents établissements de la ville de Suresnes, sont implantés dans l’ensemble des quartiers 

et offrent des accueils diversifiés répondant au plus près aux besoins des familles. Le travail au 

sein des EAJE (Etablissements d’Accueil du Jeune Enfant), consiste en la mise en œuvre d’un 

accueil bienveillant à l’adresse de l’enfant et de ses parents. 

L’accueil qui est proposé, s’appuie sur des connaissances actualisées sur le développement et les 

besoins du jeune enfant et sur une démarche qui le reconnait en tant que personne à part entière. 

Le rôle des professionnels est essentiel dans le développement et l’épanouissement physique, 

affectif, cognitif et social des enfants. 

Nous expliciterons les valeurs qui guident nos actions communes au sein des établissements. 

Le respect est une des valeurs centrales de notre projet. Nous respectons l’enfant et sa famille, en 

les accueillant avec leur singularité, leur histoire personnelle, leur situation spécifique. En ce sens, 

nous serons attentifs au respect du corps de l’enfant dans son développement, de ses besoins et 

de son rythme. Nous l’accompagnerons avec des paroles, et des gestes bienveillants. Le respect 

consiste également à encourager, à valoriser le désir de découvrir, d’apprendre et de se socialiser. 

Il s’agit alors pour l’équipe de percevoir, de respecter les capacités de chaque enfant et de 

favoriser ses acquisitions dans un climat serein et de confiance. 

La confiance est une valeur qui pose une base stable pour établir la meilleure communication 

possible et construire un sentiment de sécurité. Elle s’installe progressivement et est partagée par 

plusieurs acteurs : parents, enfants et professionnels.  Chacun est considéré comme un partenaire 

actif qui a sa place dans la collaboration.  

L’empathie vient soutenir notre travail, car cette capacité à percevoir ce que ressent l’autre 

permet de le connaître et le comprendre. La prise en compte de cette notion implique la pratique 

de l’observation et de l’écoute, en accueillant les sentiments et émotions de l’Autre. Cette 

démarche aidera l’enfant à mieux se connaître dans le développement de son autonomie et de 

son épanouissement. 

Pour faire vivre quotidiennement ces valeurs et préserver l’épanouissement de chaque enfant, 

nous favorisons : 

- La mise en place de repères dans l’espace et le temps, adaptés aux besoins de chacun. Les 

jeunes enfants sont sécurisés par ce qui est prévisible et repérable. Dans cet univers 

collectif, les différents moments de la journée, les lieux, l’environnement humain et 

matériel doivent contribuer à rendre lisible pour chaque enfant le déroulé de sa journée. 

 

- La motricité libre lui permettant la découverte de son corps et l’expérimentation par lui-

même de ses différentes possibilités motrices. C’est par la répétition de ses propres 

expériences, dans un environnement sécure et adapté qu’il développera ses acquisitions. 

 

- Les différents moments de soin (accueil, repas, accompagnement au sommeil, change, 

éveil) individualisés et personnalisés constituant des temps de relation privilégiée entre 

l’enfant et un(e) professionnel(le) référent (e). Ils assurent la continuité du lien entre 
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l’enfant et ses différents environnements.  Ces temps sont propices à la construction de 

sa sécurité affective, de son identité et à la prise de conscience de son corps. 

 

- La reconnaissance et l’expression des émotions de l’enfant, par une écoute bienveillante, 

et une mise en mots de son vécu et de son ressenti. 

 

Par cet accompagnement qui privilégie le développement de l’autonomie, la sécurité affective et 

l’éveil (sensoriel, intellectuel, créatif, affectif), l’enfant trouvera dans la relation entretenue avec les 

adultes, la confiance nécessaire pour mener ses expériences spontanées et les vivre sereinement.  

Tout parent sera accueilli, accompagné, orienté par des professionnel(le)s identifiés, disponibles et 

à l’écoute. Pour cela, nous privilégions : 

- L’établissement d’un lien dans la relation, grâce auquel parent et professionnel(le)s 

peuvent s’appuyer sur leurs compétences reconnues réciproquement.   

- Une relation de coopération et de confiance mutuelle entre les professionnel(le)s et les 

familles, dans le respect des places et des rôles de chacun.  Cette relation est propice à 

l’échange, où parents et professionnel(le)s peuvent apporter leur connaissance particulière 

de l’enfant, pour partager sur la manière de l’accompagner. 

 

Dans le cadre de l’accueil de l’enfant et de ses parents, les professionnel(le)s petite enfance 

bénéficient de temps d’écoute, d’espace de pensées, de partage d’expériences et de réflexions. 

Cette démarche de travail régulière et évolutive sera redéployée au bénéfice de l’accueil de l’enfant 

et de sa famille.  

La connaissance de l’enfant est partagée en équipe, afin que chacun de sa place l’enrichisse par ses 

observations.  

Le projet pédagogique de l’équipe constitue le socle commun qui favorise la cohérence des 

pratiques au service de l’accueil réservé à l’enfant et sa famille. 
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II - PROJET SOCIAL 

 

A. DIAGNOSTIC LOCAL 

a) Plans de Suresnes et de ses quartiers 

Plan des quartiers de la ville de Suresnes (découpage « Ville ») 

 

 

Plan des quartiers de la ville de Suresnes (découpage en IRIS selon l’INSEE) 
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b) La Ville de Suresnes 

 

Située à 8 km du centre de Paris, en bordure de Seine, Suresnes s’étage sur la colline du 

Mont-Valérien (162 mètres), point culminant de la région parisienne. La commune s’étend sur une 

superficie de 379 ha pour un périmètre de 10,5 km. Elle est limitrophe de Saint-Cloud, Nanterre, 

Paris Bois de Boulogne, Puteaux et Rueil-Malmaison. Suresnes est insérée dans un tissu urbain 

dense et ancien, fortement marqué par l’histoire industrielle et la reconstruction d’après-guerre.  

En 2019, elle comporte 49 311 habitants (Insee 2019). Suresnes se caractérise par une 

forte mixité sociale : On y trouve 21 653 résidences principales et 7 600 logements locatifs 

sociaux, le taux correspondant à la proportion de logements sociaux est de 35,1 %. (Source : 

Département des Hauts-de-Seine :  https://opendata.hauts-de-seine.fr ; Taux de logements 

sociaux ; Données 2021).  

 

La ville se décompose en 6 quartiers, tous emprunts d’une forte identité : 

- Centre-ville 

- Mont-Valérien, Anciennement Plateau Ouest 

- République 

- Liberté 

- Ecluse-Belvédère, anciennement Carnot-Gambetta 

- Cité Jardins 

 

  

https://opendata.hauts-de-seine.fr/
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Le quartier Centre-ville dont la population est de 7 833 habitants (données Insee 2016), est 

délimité par la Seine, le Boulevard Henri Sellier, la voie ferrée Paris-Versailles et séparé du quartier 

Ecluse-Belvédère par les rues Honoré d’Estienne d’Orves et Pagès.  

Depuis une quinzaine d’années et après les premières « rénovations » dans les années 60, 

70 et 80, le Centre-ville fait l’objet d’une vaste entreprise de réhabilitation et de restructuration. 

Ainsi, après une réfection complète de l’esplanade des Courtieux (2002), rebaptisée Esplanade 

Jacques CHIRAC en 2020, ont eu lieu, le réaménagement des dalles Merlin de Thionville et Jules 

Ferry, en terrasses avec la création d’escaliers permettant de désenclaver les différents espaces 

(2003/2004), puis l’aménagement paysager des places du 8 mai 1945 et du Général Leclerc 

permettant une liaison douce entre le cœur de ville et les espaces environnants (2006), et le 

réaménagement des espaces du quadrant et de ses abords avec notamment l’implantation du 

nouveau Conservatoire, la création d’un escalier monumental reliant la place du Puit d’Amour et 

l’Esplanade Jacques CHIRAC, l’aménagement de la place du Puits d’Amour, de la place Marguerite 

Naseau… (2008), de la promenade Saint-Leufroy. Une réhabilitation et rénovation des 4 tours de 

la résidence des Cités Unies, dites PLR a été réalisée. 

Au débouché du Pont de Suresnes, s’élèvent des constructions hautes de 8 à 12 niveaux, 

formées de bâtiments dont l’architecture reflète les choix urbanistiques des années 60-70, qui 

créent un "mur" entre le boulevard et le cœur du Centre-ville. Cet ensemble immobilier comporte 

logements, parkings, activités, bureaux et commerces. 

Derrière, autour de la Place Général Leclerc, le site le plus ancien de Suresnes présente un 

tissu urbain riche du point de vue morphologique (rues, impasses, places...) et multifonctionnel : 

mélange d’activités, commerces et habitat. 

Jouant un rôle de transition, l’îlot de la Belle Gabrielle, dit Village anglais, ensemble 

homogène de maisons pittoresques contiguës du début du XXème siècle, assure la jonction entre 

la Seine et le cœur du Centre-Ville. 

Dans l’îlot de l’Hôtel de Ville, sont situés plusieurs bâtiments publics dignes d’intérêt, 

certains du XIXème siècle dont l’Hôtel de Ville lui-même (1889) complètement rénové en 1993 avec 

son square. 

Au nord, se trouve un secteur mêlant habitat collectif (la résidence de l’Europe), petits 

immeubles et activités de bureau. 

Quant à l’îlot de l’ancien cimetière, bâti sur les coteaux et divisé par l’avenue Franklin Roosevelt, il 

est plutôt résidentiel. 

De l’autre côté de l’avenue Franklin Roosevelt, s’élève l’Hôpital Foch (1936) puis, 

surplombant le Boulevard Henri Sellier, la place de la station du Tramway Val-de-Seine, fermée par 

le bâtiment de la Gare Suresnes-Longchamp (1889), a conservé son charme provincial. L’ancienne 

gare a été réhabilitée et accueille depuis 2013 le Musée d’Histoire Urbaine et Sociale (MUS) de 

Suresnes, lieu culturel consacré à l’urbanisme social de l’entre-deux guerres.  
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Le quartier Mont Valérien avec ses 7 496 habitants (données Insee 2016) se caractérise par 

une certaine hétérogénéité urbaine composée du Mont-Valérien, du plateau sud-ouest et du 

secteur de la gare. Haut lieu de mémoire, le Mont-Valérien, avec sa forteresse, domine du haut de 

ses 162 mètres toute la région parisienne. 

 

L’avenue du Maréchal de Lattre de Tassigny traverse le quartier en diagonale. La densité du bâti, 

variée, permet de définir trois zones : 

 

1. Les coteaux du Passage-Saint-Maurice, où l’ensemble du tissu, très aéré, garde 

encore un certain caractère rural, avec ses pavillons entourés de jardins. 

 

2. Une partie centrale où l’habitat datant des années 60-70 est principalement 

collectif et qui comporte des équipements scolaires et sportifs. 

 

3. A l’extrême sud-est, bénéficiant d’une situation exceptionnelle au surplomb de la 

voie ferrée et du boulevard Henri Sellier, un quartier résidentiel de villas avec un 

ensemble, dit de la Criolla, doit sa couleur particulière au charme de son site et à 

l’originalité de ses constructions à la normande dues à l’architecte Henri Jacquelin. 

 

Le Passage-Saint-Maurice et surtout la zone bordant le chemin de fer offre un large 

panorama de la rive opposée de la Seine : hippodrome de Longchamp, Bois de Boulogne et Paris. 

 

Deux éléments patrimoniaux s’insèrent dans le paysage du quartier : la vigne municipale 

située 24, rue du Pas-Saint-Maurice, site classé, et l’école de Plein Air (1935, architectes Beaudoin et 

Lods) inscrite à l’inventaire supplémentaire des Monuments historiques et bénéficiant d’un 

périmètre de protection de 500 mètres alentour. 

 

Le secteur de la gare s’insère entre le Mont-Valérien et le Centre-Ville, accompagnant la voie 

ferrée. C’est une zone fortement pentue, voire accidentée. La liaison entre les parties Est et Ouest 

est assurée en trois points dont le pont qui rétablit la jonction entre le bas de la Ville et le Mont-

Valérien par l’ancien chemin du Calvaire. 

 

Sa situation exceptionnelle est l’une des caractéristiques marquantes de ce pittoresque 

secteur au panorama tout à fait remarquable. Le tissu est résidentiel et aéré. 
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Le quartier République dont la population est de 6 405 habitants (données Insee 2016), est 

limité : 

 à l’ouest et au nord par le Boulevard Henri Sellier, 

 au sud, la limite communale avec Saint-Cloud, 

 à l’est, par la Seine. 

 

Ce quartier est marqué par un passé lié à l’aviation et un habitat renouvelé, il connaît un essor 

économique avec l’implantation d’entreprises renommées de haute technologie et de 

communication. 

Il possède un passé industriel important avec des usines et une fabrique occupant trois grands 

îlots en bordure de Seine. Ce dernier connaît depuis ces 30 dernières années des modifications 

intimement liées à sa désindustrialisation et à l’essor économique de Suresnes, accueillant des 

entreprises prestigieuses comme notamment Dassault Systèmes, l’Institut de Recherches Servier 

I-D-R-S, Havas, l’Aérospatiale ou encore Sogitec Industries et favorisant leur développement. 

 

Par ailleurs, la voirie structure le paysage : de type quadrillé vers le sud et en étoile linéaire vers le 

nord (rayonnant à partir de la Place Eugène Sue). De plus, la voie ferrée du tramway Val de Seine 

scinde le quartier en deux parties morphologiquement très différentes : à l’ouest de la voie, il y a 

une forte déclivité et à l’est, une pente plus faible s’amortissant en direction de la Seine. 

 

A l’ouest de la rue de la République, de part et d’autre de la rue des Moulineaux, s’étend un secteur 

pavillonnaire résidentiel. 

A l’est et au nord de la place de la République, le bâti est plus dense et diversifié. 

 

Un nouvel équipement sportif (une salle dédiée à la gymnastique et une salle polyvalente de 340 

m2), des logements neufs ont été construits, déployant une offre de services supplémentaires en 

réponse aux besoins croissant de la population du quartier. 

 

Le cœur du quartier, que matérialise la Place de la République, bénéficie d’une échappée sur le 

Mont-Valérien. 

 

Enfin, le Parc du Château s’étend sur six hectares : c’est un domaine planté d’arbres centenaires 

aux essences rares entourant une prairie centrale. Il a été acquis par la Ville en 1984 et ouvert au 

public après aménagements en 1986. 
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Le quartier Liberté dont la population est de 6 690 habitants (données Insee 2016) est 

délimité :  

 

 à l’ouest, par la Route des Fusillés de la Résistance 1939-1945 (ancienne route de 

Charles X) qui le sépare de Nanterre, 

 au nord, la rue des Bas-Rogers qui trace la limite communale avec Puteaux, 

 à l’est, la double ligne de chemin de fer, 

 au sud, l’avenue Franklin Roosevelt. 

 

Le patrimoine culturel du quartier comporte le Lycée Paul Langevin (1927) dû à l’architecte 

Maurice Payret Dortail, la chapelle Saint-Louis (1939, agrandie en 1959) due à l’architecte Henri Vidal 

ainsi qu’un habitat mixte, pavillonnaire et collectif. 

Le maillage des voies, dont la plus importante, l’actuelle rue de la Liberté, suit le tracé de 

l’ancien chemin reliant le vieux village à Nanterre et découpe des îlots de forme irrégulière. En 

revanche, le parcellaire de type traditionnel est relativement régulier. 

La densité du bâti est modérée et l’habitat, à dominante pavillonnaire avec insertion de petit 

collectif, comprend quelques ensembles d’habitations collectives plus importants. 

Les espaces privatifs ainsi que les jardins en bordure de voie jouissent d’une végétation abondante. 

La forte déclivité, jointe au tracé des rues et à une certaine perméabilité du tissu, permet de belles 

échappées visuelles sur le bois de Boulogne, voire jusqu’à Paris. 
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Le quartier Ecluse-Belvédère accueille 12 164 habitants (données Insee 2016). Il est limité :  

 

 à l’ouest, par la voie ferrée Paris-Versailles, 

 au nord, la limite communale avec Puteaux, 

 à l’est, la Seine, 

 au sud, par le Centre-Ville. 

 

Le quartier est marqué par l’industrie automobile. Il connaît, depuis les années 80, une 

restructuration en habitat mixte et le développement d’entreprises de haute technologie et de 

communication.  

Il s’étage en pente relativement douce vers la Seine. La structure des voies est ordonnancée en un 

quadrillage régulier délimitant des îlots assez importants.  

 

En bordure de la voie ferrée, s’élèvent des immeubles résidentiels et de type H.L.M. 

A l’ouest de la rue de Verdun, le tissu est relativement ancien, à vocation mixte habitat et artisanat, 

typique de la petite ceinture parisienne. 

 

A l’est, c’est un secteur en pleine mutation où les anciennes friches industrielles ont dorénavant 

laissé place à un ensemble de logements, bureaux et activités. Face à l’écluse s’étend une zone 

d’activités mixtes (commerciale et tertiaire). 

 

Le quartier Ecluse-Belvédère, actif et favorable à l’implantation d’activités, a commencé sa 

restructuration dans les années 80. Aujourd’hui, trois grandes opérations de réaménagement ont 

eu lieu : le réaménagement de l’îlot Philips, le réaménagement de l’îlot Duclaux, ainsi que le 

réaménagement de l’îlot Sentou pour lequel la Zone d’Aménagement Concerté (ZAC) Rivière Seine 

a été créée. Cette dernière aujourd’hui nommée Ilot Sisley comprend des logements, des structures 

d’accueil d’enfants (crèche, école). 
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Le quartier Cité-jardin : est composé de la Cité-Jardin et de l’îlot Caron-Jaurès. Sa population 

est de 7 986 habitants (données Insee 2016). 

La Cité-Jardin est située à l’extrémité sud-est de Suresnes sur un terrain plat formant enclave dans 

les territoires de Rueil-Malmaison et de Saint-Cloud. 

 

Construite par l’O.P.H.B.M. (Office Public d’Habitation Bon Marché) de la Seine dirigé par Henri 

Sellier de 1921 à 1939, la Cité-Jardin est due à Alexandre Maistrasse aidé de Quonian, auquel succéda 

Dumail. Les reconstructions et la dernière tranche ont été effectuées de 1947 à 1949. 

L’absence de caractéristiques topographiques et de voies préexistantes a entraîné le choix d’une 

grande composition géométrique : croisement de deux axes perpendiculaires qui structurent la 

Cité, le premier constitué par l’avenue Édouard Vaillant et le Boulevard Aristide Briand, le second 

par l’avenue Gustave Stresemann. Les grands équipements publics sont localisés sur ces deux 

grands axes, placés en des points centraux de la Cité, à un croisement – comme le Collège Henri 

Sellier ou l’église de la Paix- ou en fin de perspective comme le Théâtre Jean Vilar. Bien que les 

façades sur rue ne soient pas continues au sens strict du terme, l’alignement des bâtiments, la 

continuité des clôtures, l’unité de traitement, la richesse des matériaux offrent un espace urbain de 

qualité sans rupture. Quant aux espaces libres, ils s’organisent entre les bâtiments, allant du petit 

jardin d’îlot semi-privatif au grand square public. 

 

L’îlot Caron-Jaurès, délimité par les avenues Jean Jaurès et Édouard Vaillant et les rues du Syndicat 

des Cultivateurs et Albert Caron, est le second centre commerçant après le Centre-Ville avec un 

marché couvert et de nombreux commerces en rez-de-chaussée.  

 

Il compte trois immeubles H.L.M. (9 à 11 niveaux). 

 

Par ailleurs, trois programmes immobiliers en accession à la propriété ont été réalisés créant 314 

logements dont 46 logements sociaux, 3092 m² de commerces, 525m² de locaux d’activité et de 

bureaux, de 386 m² destinés à la maison des syndicats. 
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c) La population de Suresnes 

 

1. Evolution démographique 

(Source : Insee, RP2007, RP2012 et RP2017, exploitations principales au 01/01/2020) 

 

En 2017, la ville de Suresnes compte 48 264 habitants. La population de moins de 20 ans 

représente 25,6% de la population suresnoise et la tranche des 20 à 59 ans en représente la 

majorité, à savoir, 58,1%. 

 

En 2018, les enfants de moins de 3 ans sont au nombre de 1647 (chiffres Caf : ici, seuls les enfants 

dont les parents sont allocataires caf apparaissent) et au nombre de 2 102 (chiffres Insee : 

comprend la totalité des enfants). En 2019, on décompte 1696 enfants de moins de trois ans 

(chiffres CAF).  

 

Au 1er janvier 2019, la population compte 49 311 habitants soit une légère augmentation signifiant 

une certaine stabilité résidentielle des habitants. 

Evolution de la natalité sur la ville de Suresnes de 2014 à 2021  

 

 Naissances et décès 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Décès domiciliés  250 270 271 292 270 278 292  

Naissances domiciliées  794 806 701 696* 702 732  673 632** 

Source : Insee, statistiques de l’état civil en géographie au 01/01/2021 

*En 2017, la ville de Suresnes a comptabilisé 725 naissances à Suresnes et hors de Suresnes. 

 ** Données municipales : Etat-civil 
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La courbe de la natalité montre que le nombre de naissances sur Suresnes était stable et soutenu 

entre 2016 et 2019.  

On peut observer, par ailleurs, une baisse des naissances entre 2019 et 2021 de 8 % ainsi qu’une très 

légère augmentation des décès de l’ordre de 5% sur cette même période.  

 

Sur les 4 dernières années, le nombre de naissances était relativement stable (700 

naissances/an de moyenne). L’année 2021 est à l’image du taux de natalité national, avec cependant 

une plus faible baisse (1%). Il est à noter que le nombre de demandes de places en accueil collectif 

pour les 0-3ans ½ est supérieur au nombre de naissances sur 3 années. Il s’explique par le nombre 

de familles avec de jeunes enfants qui viennent s’installer sur la commune et demandent un mode 

d’accueil. 

 

Naissances domiciliées par quartier 

Zone 

géographique* 

Moyenne du nombre de 

naissances 
Nombre d’enfants de moins de 3 ans 

2005-

2007 
2010-2012 2015-2017 2007 2012 2016 

Centre-ville 147 140 149 404 374 438 

Ecluse Belvédère 211 205 191 581 560 499 

République 144 142 118 445 433 325 

Mont Valérien 107 123 97 328 312 298 

Cité jardins 96 79 75 235 230 222 

Liberté 92 103 95 230 346 318 

Suresnes 797 792 725 2 223 2 255 2 100 

auts-de-Seine 24 984 25 022 23 639 67 925 69 285 65 226 

France 

Métropolitaine 
784 231 793 662 743 039 2 258 476 2 290 957 191 441 

Source : Données Etat-Civil, Insee RP2007, 2012, 2016, exploitations principales 

*Les quartiers ne correspondent pas aux quartiers du découpage municipal mais au découpage IRIS. 

En 2016, le quartier Ecluse-Belvédère concentre à lui seul plus de 24% des naissances. Le quartier 

Cité Jardins concentre la part la plus faible des naissances depuis 2007. Dans l’ensemble, le nombre 

de naissances oscille entre 200 et 500 dans les différents quartiers de Suresnes.  
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2. Structures familiales 

Composition des familles 

 

Nombre de ménages Population des ménages 

2008 % 2013 % 2018 % 2008 2013 2018 

Ensemble 20 031 100,0 20 802 100,0 21 594 100,0 44 877 47 377 48 052 

Ménages d'une 

personne 
7 713 38,5 7 737 37,2 8 430 39,0 7 713 7 737 8 430 

 Hommes seuls 3 343 16,7 3 219 15,5 3 713 17,2 3 343 3 219 3 713 

 Femmes seules 4 370 21,8 4 518 21,7 4 717 21,8 4 370 4 518 4 717 

Autres ménages 

sans famille 
525 2,6 561 2,7 536 2,5 1 219 1 367 1 236 

Ménages avec 

famille(s) dont la 

famille principale est 

11 793 58,9 12 504 60,1 12 628 58,5 35 945 38 273 38 386 

 Un couple sans 

enfant 
3 942 19,7 4 168 20,0 4 143 19,2 8 095 8 527 8 511 

 Un couple avec 

enfant(s) 
5 692 28,4 6 173 29,7 6 106 28,3 22 255 24 108 23 730 

 Une famille 

monoparentale 
2 159 10,8 2 163 10,4 2 379 11,0 5 596 5 638 6 146 

Sources : Insee, RP2008, RP2013 et RP2018, exploitations complémentaires, géographie au 01/01/2021. 

 

En 2018, Suresnes compte 12 628 ménages avec enfants dont 48% sont des couples avec enfants. 

Les familles monoparentales représentent 19% sur l’ensemble des ménages de Suresnes.  
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Composition des familles 

 

2008 % 2013 % 2018 % 

Ensemble 11 857 100,0 12 606 100,0 12 721 100,0 

Couples avec enfant(s) 5 708 48,1 6 184 49,1 6 118 48,1 

Familles monoparentales 2 187 18,4 2 217 17,6 2 419 19,0 

 Hommes seuls avec enfant(s) 372 3,1 401 3,2 384 3,0 

 Femmes seules avec enfant(s) 1 815 15,3 1 816 14,4 2 036 16,0 

Couples sans enfant 3 962 33,4 4 205 33,4 4 184 32,9 

Sources : Insee, RP2008, RP2013 et RP2018, exploitations complémentaires, géographie au 01/01/2021. 

 

En 2016, le découpage IRIS Cité-Jardin se révèle être la plus forte proportion de familles 

monoparentales (45%), soit presque deux fois plus que le pourcentage national. A contrario, le 

découpage IRIS de République concentre la moins forte proportion de familles monoparentales de 

la ville (19,5%).  

En 2016, Suresnes compte 2 419 familles monoparentales, soit 19% des familles suresnoises avec 

enfants. En comparaison, les familles monoparentales représentent 28,1% des familles dans les 

Hauts-de-Seine et 26,7% des familles en France Métropolitaine. 

3. Population active et activité féminine 

 

Activité et emploi de la population de 15 à 64 ans par sexe et âge en 2018 

 

Population Actifs Taux d'activité en % Actifs ayant un emploi Taux d'emploi en % 

Ensemble 32 890 26 874 81,7 24 230 73,7 

 15 à 24 ans 5 326 1 947 36,6 1 512 28,4 

 25 à 54 ans 22 764 21 472 94,3 19 549 85,9 

 55 à 64 ans 4 800 3 455 72,0 3 168 66,0 

Hommes 15 890 13 294 83,7 11 979 75,4 
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 15 à 24 ans 2 699 1 021 37,8 762 28,3 

 25 à 54 ans 10 866 10 440 96,1 9 547 87,9 

 55 à 64 ans 2 326 1 834 78,8 1 670 71,8 

Femmes 17 000 13 579 79,9 12 251 72,1 

 15 à 24 ans 2 627 926 35,2 750 28,5 

 25 à 54 ans 11 898 11 032 92,7 10 002 84,1 

 55 à 64 ans 2 475 1 622 65,5 1 499 60,6 

Sources : Données Etat-Civil, Insee RP2007, 2012, 2016, exploitations principales 

L’activité féminine 

En 2018, Suresnes compte 17 000 femmes de 15 à 64 ans dont 79,9 % sont en activité contre 

une population de femmes de 11 179 en 2009 dont 91,2 % étaient en activité. La population féminine 

de Suresnes a augmenté de 52, 07% entre 2009 et 2018.  

Le taux d’activité global est de 81,7% à Suresnes tandis qu’il est de 78,5% pour le Département des 

Hauts-de-Seine et le taux d’emploi des femmes de 15 à 64 ans, s’élève à 79 ,9% sur la commune alors 

qu’il est de 67,8% sur le Département. A noter que l’activité féminine des 25-54 ans représente 92,4%. 

 

En 2018, Suresnes se place au-dessus des taux départementaux concernant la population active. 

Chômage (au sens du recensement) des 15-64 ans 

 

2008 2013 2018 

Nombre de chômeurs 2 236 2 581 2 644 

Taux de chômage en % 9,1 9,9 9,8 

Taux de chômage des 15 à 24 ans 16,2 22,0 22,3 

Taux de chômage des 25 à 54 ans 8,1 8,7 9,0 

Taux de chômage des 55 à 64 ans 10,5 10,1 8,3 

Sources : Insee, RP2008, RP2013 et RP2018, exploitations principales, géographie au 01/01/2021. 
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 Population entre 25 et 64 

ans 
2007 2012 2 017 

Nombre de chômeurs 2 226 2 517 2 695 

Taux de chômage en % 9,3 9,8 10,2 

Taux de chômage des 

hommes en % 
9,2 9,8 10 

Taux de chômage des 

femmes en % 
9,3 9,8 10,3 

Part des femmes parmi les 

chômeurs en % 
50,3 50,3 51,4 

Sources : Insee, RP2007, RP2012 et RP2017, exploitations principales, géographie au 01/01/2020. 

A Suresnes, en 2017, le chômage concerne 2 695 personnes sur une population active de 26 506, 

soit un taux de chômage atteignant 10,2% de la population active en 2017 (Département : 8,6% ; 

National : 9,9%).  

4. Revenus des familles et indicateurs de précarité 

Statut et condition d'emploi des 15 ans ou plus selon le sexe en 2017 

 

  Hommes % Femmes % 

Ensemble 11 931 100 12 274 100 

Salariés 10 342 86,7 11 263 91,8 

 Titulaires de la fonction publique et 

contrats à durée indéterminée 
9 356 78,4 10 059 82 

 Contrats à durée déterminée 606 5,1 852 6,9 

 Intérim 78 0,7 42 0,3 

 Emplois aidés 31 0,2 35 0,3 

 Apprentissage - Stage 271 2,3 276 2,2 

Non-Salariés 1 589 13,3 1 010 8,2 

 Indépendants 747 6,3 695 5,7 

 Employeurs 828 6,9 306 2,5 

 Aides familiaux 14 0,1 9 0,1 

Source : Insee, RP2017 exploitation principale, géographie au 01/01/2020 
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En 2017, 79,4% des habitants de Suresnes ont un contrat à durée indéterminée ou sont titulaires de 

la fonction publique tandis que les contrats à durée déterminée représentent 5,9 %. Cela met en 

exergue une tendance à la stabilisation professionnelle à Suresnes. 

 

Salariés de 15 à 64 ans par sexe, âge et temps partiel en 2017 

 

  Hommes 

dont % 

temps 

partiel 

Femmes 

dont % 

temps 

partiel 

Ensemble 11 719 6,3 12 107 14,4 

15 à 24 ans 711 32,1 732 30,7 

25 à 54 ans 9 474 4,1 9 965 13 

55 à 64 ans 1533 7,9 1 410 16 

Source : Insee, RP2017 exploitation principale, géographie au 01/01/2020. 

 

En 2017, la précarité concerne davantage les femmes. En effet, elles sont 14,4% à être en temps 

partiel tandis que cela concerne 6,3% des hommes.  

 

 

 

 

La population de Suresnes est en hausse constante. C’est une population plutôt 

jeune et active, attirée par une qualité de vie reconnue. 

La population active a une situation professionnelle stable, salariée en CDI ou 

titulaire de la fonction publique. 

37% des habitants sont propriétaires de leur résidence principale. 

58,5% des familles ont des enfants. 

  



Version en vigueur au 1er septembre 2022   26 
 

B. ETUDE DES BESOINS 

 

a) Etat des lieux de l’offre de services petite enfance   

 

1. Historique du développement du secteur Petite Enfance à Suresnes 

 

La première crèche collective a été ouverte en 1936 sur le bâtiment Darracq (120 places), 

seule sur la ville jusqu’en 1985. Une politique de développement est mise en place à partir du 

1er mandat de Christian DUPUY élu en 1983.  

En 2001, la ville gèrait 510 places : 376 places dans 7 crèches collectives, 76 places en jardins 

d’enfants, 25 places dans une crèche collective à temps partiel et 20 places dans une halte-garderie. 

La ville disposait également d’un relais assistantes maternelles.  

En 2022, la ville gère 608 places dans 13 crèches collectives dont une en délégation de 

service public. La ville dispose également de 3 relais assistantes maternelles.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Couverture des besoins  
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 L’offre de place à Suresnes : l’accueil individuel 

 

L’offre d’accueil individuel en 2020 

Nombre total d’assistantes 

maternelles au 31/12 
157 

Enfants de moins de 3 ans gardés par 

une AM  
336 

Enfants de moins de 3 ans gardés par 

une Assistante Parentale 
149 

Nombre total des enfants de – 3 ans 

gardés par une AM ou une AP - 2020 
485 

Source : données CAF 2020 

 La couverture des besoins accueil individuel et collectif  

 

Indicateur INSEE (2017) CAF (2020) 

Nombre total d’enfants de moins de 3 ans 2102* 1 647 

Nombre de places proposées par les établissements 
915 

d’accueil du jeune enfant au «31/12/2021 

% de satisfaction accueil collectif 39% 55% 

Nombre de places d’accueil individuel 485 

% de satisfaction accueil individuel 29,31% 30% 

Nombre total de places en accueil collectif et individuel 1 390 

% de satisfaction total 68,55% 85% 

Source : Données CAF, 2017 et 2020 – Insee 2017  

*Hypothèse de stabilité sur les données Insee 2017. 

 

Le nombre d’enfants de moins de 3 ans INSEE se comprend par la totalité des enfants de moins de 

3 ans. Le nombre d’enfants de moins de 3 ans CAF correspond aux enfants des familles allocataires. 

La seule approche qui comprend l’ensemble des modes d’accueils (collectif et individuel) et qui 

permet des comparaisons intercommunales et nationales est celle de la CAF. 
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3. L’évaluation de l’offre de service aux familles 

 

 La demande des familles sur la ville  

 

Quartier demandé : Etude des demandes effectuées en 2021 par quartier (découpage ville) 

Quartier demandé en 1er choix Nombre de demandes 

Mont-Valérien 108 

République 91 

Ecluse-Belvédère 234 

Centre-Ville 44 

Liberté 49 

Cité Jardins 108 

Total 634 

Source : Fichier AXEL, données 2021 

 

Commentaire : les demandes effectuées pour Boucles d’or, 3 plumes et l’oiseau bleu ont été 

comptabilisées dans le quartier « Centre-ville », bien qu’ils aient été situés respectivement dans le 

quartier Mont Valérien et Liberté temporairement pendant les travaux du site Darracq. 

En 2021, le quartier Ecluse-Belvédère est le plus demandé en premier choix, il concerne 37% des 

demandes. Les quartiers Mont Valérien et Cité Jardin concernent chacun 17% des demandes.  

 

 La demande des familles sur le quartier centre-ville   

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche sur le bas de Suresnes s’étend plus 

largement entre les quartiers du centre-ville (7%), mais aussi Ecluse Belvédère (37%) et République 

(14%), soit un total de 59 % des demandes d’accueil. 

Le quartier centre-ville est commerçant, animé et regroupe environ 7 833 habitants (données INSEE 

2016), il s’agit en majorité de cadres à forte employabilité dont une forte proportion de femmes 

occupant un emploi traduisant un besoin important de modes d’accueil pour les familles. 

 La demande des familles sur le quartier Cité-Jardin  

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche dans le quartier représente 17% des 

demandes globales. Il est à noter que le quartier concentre une forte majorité de personnes à 
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faibles revenus en comparaison avec la population des autres quartiers de Suresnes. Les crèches 

implantée dans ce quartier permettent de favoriser l’égalité des chances dans la mesure où les 

crèches favorisent l’inclusion sociale. En effet, il est prouvé qu’un enfant allant en crèche développe 

plus rapidement ses capacités cognitives. Aussi, La Cité-Jardin concentre 45% de familles 

monoparentales, celui traduit un besoin de mode d’accueil dans la mesure où faire garder son 

enfant constitue une condition souvent indispensable pour trouver un emploi. On peut noter une 

forte progression des demandes dans ce quartier entre 2019 et 2021 (+41%). 

 

 La demande des familles sur le quartier Ecluse-Belvédère   

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche sur le bas de Suresnes s’étend plus 

largement entre les quartiers du centre-ville (7%), mais aussi Ecluse Belvédère (37%) et Liberté (8%), 

soit un total de 52 % des demandes d’accueil. 

Cette zone représente la moitié des demandes. Le quartier Ecluse-Belvédère constitue une zone 

aisée de Suresnes où de nouveaux programmes immobiliers ont été mis en place. 

 

 La demande des familles sur le quartier Liberté   

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche sur le haut de Suresnes s’étend plus 

largement entre les quartiers Liberté (8%) et Ecluse-Belvédère (37%), soit un total de 44 % des 

demandes d’accueil. En effet, le quartier Liberté étant limitrophe au quartier le plus demandé de 

Suresnes, Ecluse-Belvédère. De plus, le quartier Liberté comprend une partie pavillonnaire mais 

également une partie « populaire », l’implantation des EAJE y permet l’insertion sociale dans la 

mesure où il est prouvé qu’un enfant allant en crèche développe plus rapidement ses capacités 

cognitives.   

 

 La demande des familles sur le quartier Mont-Valérien   

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche sur le centre de Suresnes s’étend plus 

largement entre les quartiers du Mont-Valérien (17%), Centre-ville (7%) et République (15%), soit un 

total de 50% des demandes d’accueil. Le Mont Valérien est le plus grand quartier de Suresnes, nous 

pouvons parler d’un double-profil (aisé et populaire) dans la mesure où l’EAJE sur le haut de 

Suresnes attire la population de Cité-Jardin et le l’EAJE sur le bas du Mont-Valérien attire la 

population de République et du Centre-ville. La répartition des crèches dans le quartier du Mont-

Valérien permet de répondre à une large demande mêlant public aisé et public populaire.  
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 La demande des familles sur le quartier République 

 

La demande des familles qui sollicitent une place en crèche sur le bas de Suresnes s’étend plus 

largement entre les quartiers du centre-ville (10%) et du Mont Valérien (22%), soit un total de 39 % 

des demandes d’accueil. 

 

Type de contrat demandé 

Nombre de jour(s) d'accueil 

demandé(s) 

Nombre de 

demandes 

5 jours 517 

4 jours 80 

3 jours ou moins 37 

Total 634 

Source : Fichier AXEL, données 2021. 

 

En premier choix, les familles se dirigent en majorité vers un contrat de 5 jours, en effet, cela 

concerne 82% des demandes malgré une augmentation des petits contrats. 

 

 La gestion des places au sein des EAJE (établissement d’accueil du jeune enfant) au plus 

près des besoins des familles 

 

La gestion des places disponibles au sein des EAJE de la Ville se fait par différents moyens : 

La commission d’attribution des places pour les bébés a lieu en fonction du mois de naissance de 

l’enfant selon le calendrier ci-dessous :  
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Naissance de l'enfant 

en… 
Commission en … 

Entrée en crèche en 

…* 

Septembre, octobre, 

novembre, Décembre, 

(année N) 

Janvier (année N+1) Septembre 

Janvier, février Mars Septembre 

Mars, avril, mai Juin Septembre 

Juin Juillet Octobre 

Juillet, août Septembre 
Délai légal après le 

congé maternité 

Source : Tableau extrait du règlement de fonctionnement de 2022. 

*Sous réserve de places disponibles 

 Afin de permettre l’étude de la demande en commission, la date limite de confirmation de 

naissance est fixée à 10 jours calendaire suivant la naissance de l’enfant. Le dépassement de ce délai 

ne permet pas l’étude du dossier en commission, il sera alors traité en gestion courante. 

Les commissions d’attribution des places pour les moyens et les grands (2ème et 3ème année d’âge) 

ont lieu une fois par an, au cours du deuxième trimestre, pour une rentrée au mois de septembre. 

Sont étudiées dans le cadre de ces deux commissions les demandes reçues entre le 1er janvier et le 

31 mars de l’année. 

La gestion courante s’opère tout au long de l’année, au regard de places vacantes (suite au départ 

d’un enfant, au recrutement de personnel petite enfance ou aux contrats d’accueil d’enfants 

inférieurs à 5 jours à compléter). Le service petite enfance gère les places en concertation et avec 

accord de l’élue.  

Indicateurs fichier AXEL 

Nombre de demandes enregistrées en 2019 et 2021 1039 

Admis 330 

En attente commission 195 

Attente de désistement  301 

Demande refusées ou annulées  213 

Taux de satisfaction des demandes 31,8% 

Source : Fichier AXEL, données 2021 

Commentaire : Ces données concernent les enfants nés de 2018 à 2021 ou à naitre en 2021. 
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b) Le projet petite enfance 

 

La Ville mène, depuis de nombreuses années, une politique soutenue en direction des familles et 

des modes d’accueil des enfants jusqu’à 3 ans. Le service petite enfance s’attache à mettre en 

œuvre les orientations définies par la municipalité :  

 Informer et aider les familles dans leurs choix 

 Diversifier les modes d’accueil en offrant aux familles différentes solutions correspondant 

au mieux à leurs besoins 

 Développer les actions de prévention  

 Gérer les structures d’accueil collectif en veillant à situer l’enfant et sa famille au centre du 

projet  

 Faciliter l’accueil des enfants dont les familles rencontrent des difficultés d’insertion 

sociale, professionnelle, ou éducative avec notamment un enfant ou une famille, porteur/se 

de handicap, en concertation avec nos partenaires (Assistantes sociales du CD 92 ou Caf, 

services de PMI, associations…) et les services Insertion/Emploi de la ville. 

 Promouvoir les modes d’accueil individuel, en veillant à contribuer à sa qualité par un 

renforcement des compétences professionnelles. 

 

c) Outils de développement et de planification  

 

 Le schéma de développement petite enfance : 

 

 Depuis 2008, un schéma de développement petite enfance permet d’anticiper l’évolution 

de ce secteur en tenant compte des orientations politiques dans le cadre du programme 

municipal, en corrélation avec les objectifs budgétaires définis par la Direction générale.  

Trois schémas ont été déclinés : 2008-2011 / 2012-2015 / 2018-2020.  

Le nouveau schéma 2020-2024 en lien avec le programme de la nouvelle équipe municipale élue 

en juin 2020 a pour objectif d’augmenter le nombre de places d’accueil proposées, en équilibrant 

l’offre en régie, en achat et en délégation de service public, mais aussi de promouvoir les modes 

d’accueil individuels. 

 

 La convention territoriale globale (CTG) 

 

La CAF a souhaité engager les collectivités dans un partenariat stratégique plus large afin de 

simplifier et rendre plus lisible l’action des CAF auprès des collectivités territoriales. Aussi, elle a 

proposé à la ville de Suresnes d’être pilote dans le cadre de la mise en place d’une Convention 

territoriale Globale (CTG). Cette convention est basée sur un diagnostic du territoire. Elle définit 

un plan d’action sur 4 ans et porte sur l’ensemble du champ d’intervention de la CAF sur le 
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territoire (prestations, accompagnement social, aides financières collectives). La ville s’est 

engagée en 2016 dans la démarche et a signé la première CTG en 2019. 

 

 Contrat Territorial Global (CTG) 

 

En 2008, la ville de Suresnes a signé un contrat enfance jeunesse (CEJ) pour 4 ans renouvelable.  Cette 

convention passée avec la CAF des Hauts-de-Seine valorise les efforts faits par la collectivité pour créer 

des places d’accueil supplémentaires. En contrepartie, pour chaque place créée, un financement 

complémentaire est accordé par la CAF (55% du reste à charge). 

Les objectifs et les financements qui en découlent sont définis au moment de la signature en se basant 

sur le nombre de places d’accueil global, à cette date qui doit être soit maintenu, soit majoré.  

Plusieurs CEJ ont été signés avec la CAF des Hauts-de-Seine depuis 2008. Le dernier CEJ a été entériné 

pour la période 2017-2019.  

Depuis le 1er janvier 2020, le Bonus Territoire s’inscrivant dans le cadre de la CTG remplace le CEJ. Il 

valorise l’ensemble des places en régie, ainsi que les créations de places. 
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III - L’ACCUEIL de l’enfant et de sa famille 

 

« Pour grandir sereinement, j’ai besoin que l’on m’accueille quelques soit ma situation ou celle de ma 

famille » 

 (Art. 1 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

Accueillir c’est recevoir l’enfant et sa famille, être attentif à leurs besoins, être présent 

physiquement et psychiquement. 

L’accueil, c’est penser la place de chaque enfant séparé de ses parents pour la journée, 

l’accompagner au quotidien, répondre à son développement et favoriser son épanouissement. 

L’accueil en crèche ne concerne pas uniquement l’accueil de l’enfant mais aussi celui de sa famille. 

 

Il s’agit de : 

- Favoriser les échanges et l’écoute entre famille et professionnelles  

- Faciliter la transition entre la maison et la collectivité 

 

 

 

1 - Premiers contacts : 

A la crèche, ces premiers contacts s’établissent avec le responsable de l’établissement lors du 

premier appel téléphonique. 

Dans un second temps, le rendez -vous d’admission est un temps d’écoute et d’échanges autour 

des différents besoins et questionnements de la famille.  

C’est aussi le moment où la direction présente le projet pédagogique, le règlement intérieur, 

l’organisation et les règles de vie de la structure 

 

 

Il s’agit de : 

- Faire connaissance 

- Débuter la construction d’une relation de confiance 

- Présenter les objectifs de la familiarisation et la planifier  

- Permettre à la famille de se sentir accueillie au travers de l’intérêt et de l’écoute qui lui 

sont portés 

- Présenter les locaux et l’équipe de la crèche 

 

 

2 - La période de familiarisation : 

 

« Je suis sensible à mon entourage proche et au monde qui s’offre à moi. Je me sens bien accueilli.e 

quand ma famille est bien accueillie, car mes parents constituent mon point d’origine et mon port 

d’attache. » 

 (Art. 3 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 
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Pour l’enfant, la familiarisation est un passage entre le connu et l’inconnu. Elle nécessite la 

présence du parent, figure la plus rassurante pour lui. 

C’est une période de rencontres qui permet de construire les bases du lien essentiel à l’accueil de 

l’enfant, d’accompagner son arrivée et celle de sa famille dans un nouvel environnement.  

 

La familiarisation de l’un à l’autre, au rythme de l’enfant, s’appuie sur les échanges et les 

observations entre parents, professionnel référent et enfant. 

 

Il s’agit de : 

- Sécuriser l’enfant et sa famille  

- Personnaliser l’accueil de l’enfant et sa famille 

- Construire ensemble autour de la séparation 

- Recueillir les habitudes de vie 

 

 

3 – L’accueil au quotidien : 

 

L’accueil se vit à partir d’une alternance de séparations et de retrouvailles. Les transmissions 

quotidiennes sont proposées de manière individuelle respectant la confidentialité des échanges. 

 

Il s’agit de : 

- Accompagner l’enfant et ses parents dans la séparation et dans les retrouvailles 

- Prendre le temps de recueillir et transmettre le vécu de l’enfant 

 

4-La place des parents dans la vie de l’établissement 

 

Plusieurs temps sont proposés au cours de l’année pour échanger avec les familles et leur donner 

une place au sein de l’établissement. 

Ces rencontres se présentent sous différentes formes selon les établissements et la période de 

l’année : 

- Des « portes ouvertes » où le parent est invité à vivre un moment avec son enfant à la 

crèche 

- Des moments festifs à l’occasion des fêtes de fin d’année 

- Des expositions thématiques, pédagogiques… 

- Des ateliers partagés parents-enfants… 

 

Il s’agit de : 

- Entretenir un lien avec les familles 

- Présenter et faire découvrir aux parents la vie de l’enfant à la crèche 

  



Version en vigueur au 1er septembre 2022   36 
 

5-Actions de soutien à la parentalité 

L’accompagnement des familles dans leur fonction parentale débute dès l’arrivée de leur arrivée 

au sein de l’établissement. Cela consiste à préserver et prendre soin de la relation parent-enfant et 

à soutenir la construction de l’identité de parent. 

Lors de l’accueil au quotidien, l’alliance entre parent et équipe amorcée pendant la familiarisation 

se poursuit. 

Dans le cadre du soutien à la parentalité, les entretiens avec un membre de l’équipe 

pluridisciplinaire à la demande des parents ou de l’équipe peuvent être proposés afin de croiser les 

regards sur les besoins de l’enfant et de son parent. 

Des groupes d’échange parents-professionnels autour de thèmes peuvent donner l’occasion aux 

familles d’échanger autour de leurs interrogations et préoccupations face aux découvertes et au 

comportement de leur enfant.  

Il s’agit de : 

- Accompagner la fonction parentale 

- Favoriser les liens entre les familles 

 

 

IV - LE SOIN 

 

 

Les professionnels de la petite enfance entendent par soin, toute action menée pour aider 

l’enfant à la satisfaction de ses besoins physiologiques et psycho affectifs. Ils s’appuient sur 

l’observation de l’enfant et les informations transmises par les parents pour y répondre. 

L’équipe collabore avec les familles afin d’assurer une continuité des besoins pour l’intérêt de 

l’enfant en tenant compte des spécificités de la collectivité. 

Pour assurer la sécurité affective de l’enfant, la continuité des soins est favorisée. C’est pourquoi la 

stabilité des repères humains et temporels est privilégiée. 

 

Les repas, les soins d’hygiène, l’accompagnement au sommeil sont avant tout des moments 

individualisés.  Entre l’enfant et l’adulte se crée et s’entretient une relation privilégiée dans une 

attitude bienveillante. 

 

Chaque professionnel considère l’enfant comme un partenaire actif en le prévenant à 

l’avance de ces moments de soins et des gestes qui lui sont adressés. Il prend en compte ses 

capacités et lui permet d’interagir au cours du soin, d’exprimer ses besoins par des signaux et des 

manifestations, en développant avec lui la communication par le regard, le toucher, les gestes et la 

parole. 

Le professionnel cherche à mettre en mots le ressenti et les besoins de chaque enfant. 
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Il s’agit de : 

- Répondre aux besoins physiologiques et affectifs de l’enfant 

- Respecter le rythme et la spécificité de chaque enfant 

- Rendre possible la participation active, motrice de l’enfant 

- S’adapter à ses capacités physiques en lui permettant d’agir par lui-même 

- Permettre à l’enfant d’anticiper 

- Assurer son confort et son bien-être 

- Aider l’enfant à développer une estime de soi 

- Ajuster l’accompagnement de l’enfant entre la maison et la crèche 

 
 

1- Le repas : 

 

Le repas est une réponse à un besoin vital. Il s’agit également d’un moment d’échange, de 

partage dans une relation privilégiée entre l’enfant et la personne repère. C’est l’occasion de 

découvertes, d’expérimentations motrices et sensorielles (goût, odorat, touché, vue).  

Afin de favoriser l’autonomie et la participation de l’enfant, son installation, le choix du mobilier et 

du matériel sont adaptés à la progression de son développement.  

 

 

Il s’agit de : 

- Satisfaire le besoin physiologique  

- Permettre l’échange 

- Respecter l’enfant dans ses expériences et ses découvertes alimentaires 

- Respecter l’appétit de l’enfant 

- Respecter les interdits alimentaires 

 

 

2- L’accompagnement au sommeil 

 

Le sommeil est un besoin indispensable pour le développement de l’enfant, sa croissance. Il 

sert à récupérer de la fatigue physique et nerveuse. Pour faciliter l’endormissement, l‘enfant a 

besoin d’être sécurisé par la mise en place de repères humains et spatio-temporels (disponibilité 

d’un professionnel, un espace stable, toujours le même lit au même endroit, la prise en compte de 

ses rythmes et besoins de sommeil et ses rituels).  

 

Il s’agit de : 

- Satisfaire le besoin physiologique  

- Respecter le rythme des enfants par le repérage des signes de fatigue 

- Respecter les rituels d’endormissement 

- Respecter sa durée de sommeil 

- Permettre à l’enfant de s’endormir et de se réveiller à son rythme 
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3- Les soins corporels 

 

Les soins corporels englobent les soins d’hygiène quotidien (lavage du visage, des mains, le 

change) et les soins médicaux (surveillance de l’état de santé de l’enfant et l’application des 

protocoles qui en découlent). Ils visent le confort et le bien-être de l’enfant, en respectant les 

règles d’hygiène, l’intimité et la sécurité physique de l’enfant. Pendant le soin, la professionnelle 

verbalise chacun de ses gestes qu’elle réalise avec douceur. L’enfant prévenu des soins peut s’y 

préparer, être acteur et devenir progressivement de plus en plus autonome.  

 

Tout au long de l’accueil, la professionnelle prend en compte le besoin, l’envie, les capacités et le 

désir exprimé par l’enfant. Cet accompagnement en lien avec la famille va permettre à l’enfant de 

cheminer progressivement vers l’acquisition sphinctérienne. 

 

 

Il s’agit de :  

- Assurer le confort et le bien être de l’enfant 

- Respecter l’intimité du corps de l’enfant  

- Respecter  et repérer le besoin et l’envie de l’enfant 

- Permettre à l’enfant d’intégrer son shéma corporel 

 

 

V - L’EVEIL ET LE DEVELOPPEMENT 

 

« J’avance à mon propre rythme et je développe toutes mes facultés en même temps : pour moi, tout 

est langage, corps, jeu, expérience. J’ai besoin que l’on me parle, de temps et d’espace pour jouer 

librement et pour exercer mes multiples capacités. » 

 (Art. 2 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

 

L’éveil mobilise les sens de l’enfant et lui permet de découvrir, de partager et de grandir. 

C’est à partir de sollicitations humaines et d’invitations sensorielles que l’enfant s’éveille au monde. 

Grâce à ses 5 sens il explore, se construit avec ses compétences, ses envies, son rythme, son histoire 

et ses sensibilités. Il a besoin d’essayer, d’expérimenter, de répéter, sous le regard bienveillant de 

l’adulte. Il observe, écoute, sent, touche et goûte.  

L’accueil en crèche est aussi, une source d’éveil aux expériences humaines et relationnelles.  

 

Le développement est une série d’étapes par lesquelles passe tout enfant à un rythme de 

croissance qui lui est propre, au regard de son groupe d’âge. L’enfant est sujet de son 

développement et acteur de ses expériences. Il a besoin de temps pour grandir et se construire, 

en privilégiant parfois certains domaines d’acquisitions sur d’autres.      

C’est ce qui marque la différence entre chaque enfant. Il développe alors des milliers d’habilités. 
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Ses expérimentations correspondent à son intérêt du moment qui évolue sans cesse. L’enfant 

peut mener à son rythme, selon son gré, commencer ou finir quand il le décide son exploration, sa 

découverte ou ses mouvements de jeux. 

 

Il s’agit de : 

- Respecter le rythme de développement de l’enfant 

- Aider l’enfant à développer la confiance en soi 

- Respecter l’enfant dans sa capacité à faire seul 

- Favoriser les expériences sensorielles 

- Accompagner les expériences relationnelles 

 

 

1- L’éveil et le jeu  

 

« Pour me sentir bien et avoir confiance en moi, j’ai besoin de professionnel.le.s qui encouragent avec 

bienveillance mon désir d'apprendre, de me socialiser et de découvrir. » 

 (Art. 4 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

Selon Jean Epstein : « L’enfant ne joue pas pour apprendre mais apprend parce qu’il joue », car 

naturellement curieux, tout est jeu pour lui. 

 

Le jeu est une activité physique ou intellectuelle qui n’a d’autre but que le plaisir qu’elle procure.  

Le jeu est une activité spontanée, naturelle.  

Il permet à l’enfant de grandir, progresser sur le plan moteur, affectif, intellectuel et social.  

Le jeu, qu’il soit des jeux sensori-moteurs, des jeux d’imitation ou des jeux de construction, 

constitue un élément indispensable à la construction de son imaginaire, de sa pensée et de sa 

créativité.  

L’enfant a aussi besoin de moments d’inactivité, de détente afin de se ressourcer, d’observer et 

de rêver. 

C’est au travers de plusieurs espaces identifiés et en accès libre que l’enfant choisit et mène son 

jeu à son rythme, selon ses intérêts. Le professionnel observe l’enfant, identifie ses besoins et 

l’accompagne là où sa curiosité et ses découvertes le conduisent. Il l’encourage dans ses capacités 

et favorise sa relation avec les enfants et les adultes. Il va créer des conditions favorables et 

adaptées et proposer un environnement ludique en lien avec ce que l’enfant montre de ses 

besoins. 

De par sa connaissance fine de l’enfant, il adapte ses propositions de jeux dont certains pourront 

être mis à disposition en toute autonomie. Attentif au bien-être de tous, il veille à la place de 

chacun. 

Les temps de transmissions et d’échanges entre les professionnels et les parents permettent 

d’évoquer les évolutions de l’enfant. Ce regard bienveillant permet à l’enfant de développer sa 

confiance en lui. 
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Il s’agit de : 

- Favoriser l’activité spontanée 

- Favoriser la découverte en proposant différents espaces et matériaux 

- Favoriser l’expression : émotions, créativité, imaginaire 

- Favoriser les expériences 

- Respecter le choix de l’enfant 

- Permettre à l’enfant de circuler en confiance et librement 

 

 

2- Le développement moteur 

 

« J’ai besoin d’évoluer dans un environnement beau, sain et propice à mon éveil. » 

 (Art. 8 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

L’enfant a des capacités motrices qui lui permettent d’évoluer librement. L’activité autonome 

étant innée et naturelle, il découvre par lui-même son corps, ses possibilités d’agir et ses limites. Il 

initie sa propre activité d’explorations, de découvertes, de mouvements et de jeux.  

Le plaisir que cela lui procure stimule son désir d’explorer et d’expérimenter.  

 

L’aménagement de l’espace pensé par l’adulte, son regard bienveillant et sa parole favorisent la 

liberté de mouvements. 

 

Il s’agit de : 

- Proposer un environnement adapté et sécurisé 

- Permettre à l’enfant d’être acteur de sa motricité 

- Acquérir par lui-même les différentes postures de son développement 

- Favoriser la découverte, la créativité 

 

3- Le langage 

 

L’enfant est dans un environnement social où il est amené à être en interaction avec les adultes et 

les autres enfants. 

La communication débute bien avant la parole, avant les premiers mots. L’enfant va développer 

son langage corporel puis verbal. 

Le professionnel décode les signes non verbaux manifestés par les enfants. Il met des mots sur les 

émotions et les situations vécues par l’enfant. Cela l’aide à se construire et contribue à créer chez 

lui un sentiment de sécurité.  

 

Les activités autour du langage sont diverses, proposées en fonction de l’âge des enfants et de leur 

niveau de compréhension. Comptines, jeux de doigts, chansons, musiques, histoires, marionnettes, 

échanges autour d’un imagier, livres…  

 

La verbalisation et ces activités permettent au langage de se développer et au vocabulaire de se 

diversifier. 
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Il s’agit de : 

- Accompagner l’acquisition du langage 

- Aider l’enfant à échanger avec ses pairs 

- Aider l’enfant à exprimer ses émotions 

- Permettre à l’enfant de prendre plaisir dans ses échanges 

 

 

4- La socialisation  

 

« Fille ou garçon, j’ai besoin que l’on me valorise pour mes qualités personnelles, en dehors de tout 

stéréotype. Il en va de même pour les professionnel.le.s qui m’accompagnent. C’est aussi grâce à ces 

femmes et à ces hommes que je construis mon identité. » 

 (Art. 7 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

 

Fille ou garçon, chaque enfant de la crèche reçoit la même attention, les mêmes soins et les 

mêmes propositions d’environnement et de jeux. L’enfant est ainsi libre de jouer avec les jouets 

qu’il souhaite, avec qui il souhaite. Tout professionnel, homme ou femme, dans le respect de sa 

qualification et mission peut intervenir auprès des enfants. 

 

« La capacité d’un tout-petit à tirer profit du groupe dépend fondamentalement de la qualité de ses 

rencontres individuelles » (B. Golse). 

 

Le nourrisson est un être de relations dès sa naissance. Il communique par le corps et par 

des manifestations émotionnelles. Cependant, un bébé n’est pas socialisé malgré ses capacités 

précoces de communication avec les autres.  

Le premier lieu d’apprentissage de la socialisation est la maison. Elle est transmise par les parents 

et l’entourage familial, on la nomme « socialisation primaire ». 

C’est lors de cette étape de « socialisation primaire » que le petit enfant va construire ses futures 

rencontres avec les autres, ses parents en tout premier lieu et les professionnels qui l’accueillent.  

En crèche, les moments privilégiés avec un adulte repère et la continuité des soins lui permettront 

de se sentir exister en tant qu’individu à part entière. Ses besoins physiques et psychiques ainsi que 

ses émotions seront entendus. 

Au travers de cette relation, l’enfant est initié à la reconnaissance et à la prise en compte 

des autres. La qualité de celle-ci va impacter les relations qui vont se nouer avec les autres enfants 

dans les temps de jeux libres par exemple. 

Dans ses premières années de vie, l’intérêt de l’enfant à l’Autre ne se manifeste que 

progressivement. L’enfant est d’abord centré sur lui-même avant de pouvoir prendre en compte 

l’Autre. 

 

La vie à plusieurs nécessite des règles, protégeant l’intégrité et la place de chacun pour un 

vivre ensemble constructif. Les limites et interdits viennent heurter les tout-petits dans leur désir 

de découvrir, de s’affirmer, de décider par eux-mêmes. Cependant ces expériences sociales 

enrichissent la construction de son identité et le développement du sentiment de confiance en soi. 
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Le processus d'intégration des règles et des interdits nécessite du temps, une certaine maturation 

et un accompagnement adapté. 

 

L’application de ces règles, indissociables à la gestion des émotions, permet à l’enfant 

d’aller à la rencontre de l’Autre. 

L’acquisition de la régulation des émotions est complexe mais essentielle au 

développement de l’enfant.  D’un ressenti émotionnel, l’enfant va passer à une expression 

pulsionnelle nécessaire à son développement.  Il est indispensable qu’un adulte donne du sens et 

mette en mots les émotions de l’enfant afin qu’il réussisse à reconnaître ce qui se passe en lui. 

Cette prise en compte par l’adulte participe à la construction de l’estime de soi chez l’enfant. 

 

Ne disposant pas encore du langage et des aptitudes sociales pour obtenir ce qu’il désire, 

l’enfant est habité par ses émotions qu’il exprime avec son corps. Cela peut se manifester par des 

contacts physiques, de l’agitation, des morsures, des griffures, des colères, de la « tendresse 

maladroite »… 

Ce n’est que peu à peu qu’il va reconnaître ce qui se passe en lui, grâce à l’accompagnement de 

l’adulte. 

 

 

Il s’agit de : 

- Offrir un environnement stable, sécurisant en donnant des repères à l’enfant 

- Accueillir et respecter les émotions de l’enfant 

- Mettre en mots les émotions de l’enfant 

- Accompagner les expériences relationnelles 

- Respecter le choix de l’enfant pour le jeu qu’il a choisi 

- Proposer un environnement adapté à tous les enfants, sans stéréotype ni a priori 

- Favoriser des espaces thématiques ouverts à tous les enfants 

 

5 - Découverte du monde  

 

« Je développe ma créativité et j’éveille mes sens grâce aux expériences artistiques et culturelles. Je 

m’ouvre au monde par la richesse des échanges interculturels. » 

« Le contact réel avec la nature est essentiel à mon développement. » 

(Art. 5 et 6 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

 Nature 

 

Au sein des établissements, des activités en lien avec l’écologie et la découverte de la nature 

sont proposées aux enfants. Des ateliers de jardinage, la mise en place de tri des déchets, de récolte 

de bouchons, la mise en place de composteur ou lombri-composteurs…autant d’activités qui 

permettent aux enfants de découvrir la nature, d’apprendre à la respecter, de la voir évoluer au fil 

des saisons. Le service des espaces verts contribue à optimiser la mise en place de ces activités. 

Chaque établissement dispose d’un espace extérieur privatif ce qui permet aux enfants de 

découvrir et explorer leur environnement ainsi que la végétation présente. 
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Il s’agit de :  

- Proposer des sorties dans l’espace extérieur 

- Laisser l’enfant découvrir les végétaux ou petits animaux (insectes…) présents autour de 

lui 

- Proposer des livres, des ateliers et des activités en lien avec l’environnement et la nature. 

 

 Culture 

 

L’éveil des enfants à la différence, la culture passe par de multiples propositions : livres, 

décorations des sections, jeux variés représentant la diversité. L’enfant découvre ainsi la richesse 

du monde qui l’entoure. La découverte de la différence passe également par la proposition de 

musiques du monde, de livres, de contes en différentes langues. 

La médiathèque partenaire des établissements, contribue à étoffer les propositions faites 

par le prêt de livres, l’animation d’ateliers. 

Il s’agit de :  

- Proposer une diversité de livres renouvelés régulièrement 

- Favoriser la découverte de la différence par le biais du jeu 

- Laisser l’enfant appréhender la différence 

 

 

VI - L’accueil des enfants à besoins spécifiques 

 

 

La ville de Suresnes par son accueil collectif et individuel (EAJE, assistantes maternelles et 

assistantes parentales) accueille, en fonction de leur besoin et de leur état de santé, des enfants en 

situation de handicap ou ayant une maladie chronique. 

 

Des moyens sont mis en œuvre pour assurer le suivi et l’accompagnement de l’enfant et de sa 

famille avec :  

- Un travail de concertation et de collaboration entre la famille et l’équipe pluridisciplinaire 

(éducateur/trice de jeunes enfants, médecin, psychologue, puéricultrice/teur, auxiliaire de 

puériculture) 

 

- Une possibilité de continuité de soin avec l’intervention de professionnels 

(psychomotricien/ne, kinésithérapeute, orthophoniste, ergothérapeute…) qui assurent le 

suivi de l’enfant à l’extérieur de l’établissement 

 

- Selon les besoins de l’enfant, une organisation peut être mise en place (un PAI (protocole 

d’accueil individualisé), un aménagement des espaces de vie, d’horaires, une possibilité 

d’accueil sur dérogation jusqu’aux 4 ans de l’enfant)  
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- En partenariat avec les services de la ville périscolaires et scolaires, le dispositif 

« Handi’passerelle » est mis en place pour permettre d’assurer le suivi des enfants depuis 

leur entrée en crèche ou chez l’assistante maternelle jusqu’à son entrée au collège.  

De ce fait, un livret intitulé « Livret du parcours de l’enfant à besoins spécifiques de la petite 

enfance aux activités périscolaires et scolaires » est renseigné avec les professionnel/les 

en concertation avec les familles. 

 

 

Il s’agit de :  

- Créer des conditions adaptées à l’accueil de l’enfant 

- Répondre à ses besoins spécifiques 

- Créer un lien avec l’école 

- Travailler en collaboration avec les familles 

 

 

VII - PRESENTATION ET MISSIONS DES PROFESSIONNELS 

 

« Pour que je sois bien traité.e, il est nécessaire que les adultes qui m’entourent soient bien traités. 

Travailler auprès des tout-petits nécessite des temps pour réfléchir, se documenter et échanger entre 

collègues comme avec d'autres intervenants. » 

 « J’ai besoin que les personnes qui prennent soin de moi soient bien formées et s’intéressent aux 

spécificités de mon très jeune âge et de ma situation d'enfant qui leur est confié par mon ou mes 

parents. » 

(Art. 9 et 10 charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant) 

 

 

Le fonctionnement de chacun des établissements est assuré par un/une responsable 

d’établissement disposant de l’une des qualifications prévues à l’article R. 2324-34 du code de la 

santé publique ou à l’article R. 2324-35 du même code pour les établissements de moins de 40 

places, sous réserve, dans ce second cas, qu’il/elle s’adjoigne le concours d’une personne disposant 

des qualifications requises par le même article. 

 

Il/elle est assisté(e) par un/une adjointe dans les établissements de plus de 60 places. 

 

En cas d’absence de la direction, les modalités permettant d’assurer une continuité de ses 

missions sont définies. Elles sont consultables sur place au sein de chaque établissement. 

 

Des équipes de professionnels pluridisciplinaires, placés sous leur responsabilité, assurent, 

dans un environnement adapté, les fonctions permettant le bien-être, l’épanouissement et la 

sécurité des enfants. Travaillent notamment auprès des enfants : 

 Des éducateurs(trices) de jeunes enfants ou psychomotriciens(nes) : ils ont en 

charge l’animation et l’encadrement d’une équipe d’auxiliaires de puériculture et 
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d’agents sociaux de la petite enfance. Ils mettent en œuvre le projet éducatif avec 

l’équipe éducative 

 Des auxiliaires de puériculture et Agents de la Petite Enfance : ils prennent soin 

des enfants au quotidien et accompagnent chaque enfant de manière adaptée à 

ses besoins. 

 Deux psychomotriciens interviennent sur l’ensemble des crèches : ils contribuent à 

la qualité d’accueil des enfants et de leurs familles au sein des crèches, ils portent 

une attention particulière aux enfants aux besoins spécifiques ou en situation de 

handicap. Ils collaborent avec les professionnels qui accompagnent les enfants dans 

leur développement affectif et psychomoteur. 

 

 Un(e) psychologue :  il propose un accompagnement et un soutien auprès des 

équipes afin d’adapter au mieux leurs pratiques professionnelles ; un 

accompagnement des familles pour lesquelles il/elle peut apporter un regard 

extérieur et /ou proposer une orientation vers une prise en charge correspondant 

à leurs besoins. 

 Un référent santé et accueil inclusif : 

 

 Un médecin : il veille aux conditions d’accueil pour permettre le bon 

développement des enfants. Il veille à l’application des mesures 

préventives d’hygiène. Il définit le protocole dans les situations d’urgence 

et assure la formation des agents aux gestes d’urgence. Il participe à 

l’intégrations d’enfants porteur de handicap ou d’affections chroniques 

 Un référent santé : il intervient également dans certains établissements. 

Il/elle concourt au suivi médical des enfants, assure la bonne mise en œuvre 

des règles d’hygiène et de sécurité, assure une mission de formations 

auprès de agents, met en place des actions de prévention et de 

communication. 

 Une équipe d’agents techniques assure sur chaque bâtiment la préparation des 

repas, l’entretien du linge et le nettoyage. Une société de nettoyage externe 

intervient également sur les bâtiments, notamment pour l’entretien des sols. 

 

 

Les professionnels de la ville de Suresnes bénéficient de temps de formation sous la forme 

de journées pédagogiques thématique, de formations spécifiques, ponctuelles selon les besoins 

des professionnels. Par ailleurs, ils bénéficient également de temps d’analyse de pratiques 

professionnelles nécessaire à une prise de recul, un partage entre collègue. Ces formations 

permettent aux professionnelles de développer leurs compétences et connaissances afin 

d’améliorer l’accueil des enfants et de leurs familles. 

Les services formation et Petite enfance forment, soutiennent et accompagnent les 

professionnels désirant obtenir un diplôme supérieur par une Validation des Acquis et de 

l’Expérience (VAE). Elles sont soutenues dans cette démarche par des professionnels 

expérimentés, volontaires, dans le cadre d’un tutorat.  
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VIII - DEVELOPPEMENT DURABLE 

 

 

La ville de Suresnes accorde une attention particulière à inscrire ses actions dans le respect 

de l’environnement, à favoriser l’usage de produits labellisés pour le bien-être des enfants et de 

leurs familles. 

Le service restauration qui assure la production des repas, contribue à l’éducation et la 

santé des enfants, à l’éveil des goûts et des saveurs des aliments, en valorisant les produits de 

qualité. En moyenne, depuis le début de l’année 2022, les menus servis aux enfants comptabilisent 

50% d’alimentation durable, labellisée.  

Dans les EAJE, la majorité des produits d’entretien utilisés sont également labellisés pour 

un respect de l’environnement, tout en veillant à un maintien de l’efficacité.  
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Annexe 1. Charte Nationale pour l’accueil du jeune enfant 
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Annexe 2. Charte qualité d’accueil petite enfance. 

 

 


